
Оқу-ағарту министрлігі «Азаматтардың жекелеген санаттарына, сондай-ақ 

қорғаншылықтағы (қамқоршылықтағы) және патронаттағы адамдарға, 

техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарының білім 

алушылары мен тәрбиеленушілеріне тегін тамақ беру» Ережелерін бекітті.  

Ережелер ҚР оқу-ағарту Министрінің 2023 жылғы 3 сәуірдегі № 82 бұйрығымен 

бекітілді. 

 

Мемлекеттік қызметті техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру 

ұйымдары – колледждер көрсетеді.  

Тегін тамаққа кім құқылы?  

Тегін ыстық тамақ алуға құқығы бар азаматтардың жекелеген санаттарына жататын 

тұлғалар «Әлеуметтік көмек көрсетілетін азаматтарға әлеуметтік көмек көрсетудің 

мөлшерін, көздерін, түрлерін және қағидаларын бекіту туралы» ҚР Үкіметінің 

Қаулысында айқындалған. 

Құжатта былай делінген: 

Мемлекет білім алу кезеңіндегі шығындарды ішінара өтейді: 

 көпбалалы отбасылардан шыққан балаларға; 

 атаулы әлеуметтік көмек алуға құқығы бар отбасылардан шыққан балаларға, 

сондай-ақ жан басына шаққандағы орташа табысы ең төменгі күнкөріс деңгейінен 

төмен мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алмайтын отбасылардан шыққан 

балаларға.  

Көрсетілген санаттағы, сондай-ақ қорғаншылықтағы (қамқоршылықтағы), 

патронаттық тәрбиедегі және асырап алушы отбасындағы, техникалық және кәсіптік, орта 

білімнен кейінгі, жоғары білім беру ұйымдарында оқу кезеңінде балалар республикалық 

немесе жергілікті бюджеттер есебінен жетім балалар үшін күнделікті рацион құнының 40 

пайызы есебінен тегін ыстық тамаққа құқылы. 

- білікті жұмысшы кадрларды даярлауды көздейтін техникалық және кәсіптік, орта 

білімнен кейінгі білім беру бағдарламалары бойынша оқитын студенттерге. Бұл жағдайда 

мемлекет жергілікті бюджеттер есебінен жетім балаларға арналған күнделікті диета 

құнының 40 пайызы есебінен ыстық тамақ шығындарын өтейді. 

 

Мемлекеттік қызметті қалай алуға болады?  

Тегін тамақтану үшін азамат «Азаматтарға арналған үкімет» мемлекеттік корпорациясы, 

оқу орнының кеңсесі, «электрондық үкіметтің» веб-порталы арқылы өтініш беруі керек 

www.egov.kz немесе ұялы байланыстың абоненттік құрылғысы арқылы тиісті білім беру 

ұйымының өтініші. 

Қандай құжаттар қажет: 

Білім беру ұйымына және (немесе) Мемлекеттік корпорацияға: 

1) белгіленген үлгідегі өтініш; 

2) жеке куәлік қағаз немесе электрондық (сәйкестендіру үшін); 

3) туу туралы куәлік – көп балалы отбасылардан шыққан балалар үшін (2007 жылғы 13 

тамызға дейін туған жағдайда) немесе цифрлық құжаттар сервисінен электрондық құжат 

(сәйкестендіру үшін); 

4) жетім балалар мен отбасында тәрбиеленетін ата – анасының қамқорлығынсыз қалған 

балалар үшін-қорғаншылықты (қамқоршылықты), патронаттық тәрбиені бекіту туралы 

анықтамалар; 

5) мүгедектігі бар тұлғалар мен бала кезінен мүгедектігі бар тұлғаларға, мүгедектігі бар 

балалар үшін – мүгедектігі туралы анықтамалар немесе даму мүмкіндігі шектеулі балалар 

үшін психологиялық-медициналық-педагогикалық консультация қорытындысы;  

6) өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек алушыларға тиесілігін 

растайтын ақпарат; 



7) алынған кірістер туралы мәліметтер (жұмыс істейтін ата – аналардың немесе оларды 

алмастырушылардың жалақысы, кәсіпкерлік қызметтен және басқа да қызмет түрлерінен 

түсетін кірістер, балаларға және басқа да асырауындағы адамдарға алимент түріндегі 

кірістер) - жан басына шаққандағы орташа табысы ең төменгі күнкөріс деңгейінен төмен 

мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алмайтын отбасылардан шыққан балалар үшін.  

 

Білікті жұмысшы кадрларды даярлауды көздейтін техникалық және кәсіптік, орта 

білімнен кейінгі білім беру бағдарламалары бойынша оқитын студенттер үшін: 

1) белгіленген үлгідегі өтініш; 

2) білім беру ұйымын қабылдау туралы бұйрық. 

2, 3, 4 –тармақтарда санамаланған құжаттар түпнұсқаларда және көшірмелерде 

ұсынылады, салыстырып тексерілгеннен кейін түпнұсқалар өтініш берушіге қайтарылады. 

Порталда: 

1) белгіленген үлгідегі өтініш; 

2) туу туралы куәлік – көп балалы отбасылардан шыққан балалар үшін (2007 жылғы 13 

тамызға дейін туған жағдайда); 

3) жетім балалар мен отбасында тәрбиеленетін ата – анасының қамқорлығынсыз қалған 

балалар үшін-қорғаншылықты (қамқоршылықты), патронаттық тәрбиені бекіту туралы 

электрондық анықтамалар; 

4) алынған кірістер туралы мәліметтер (жұмыс істейтін ата-аналардың немесе оларды 

алмастырушылардың жалақысы, кәсіпкерлік қызметтен және басқа да қызмет түрлерінен 

түсетін кірістер, балаларға және басқа да асырауындағы адамдарға алимент түріндегі 

кірістер) – жан басына шаққандағы орташа табысы ең төменгі күнкөріс деңгейінен төмен 

мемлекеттік атаулы әлеуметтік көмек алмайтын отбасылардан шыққан балалар үшін. 

Білікті жұмысшы кадрларды даярлауды көздейтін техникалық және кәсіптік, орта 

білімнен кейінгі білім беру бағдарламалары бойынша оқитын студенттер үшін: 

1) белгіленген үлгідегі өтініш; 

2) білім беретін ұйымға қабылдау туралы бұйрық. 

Жеке басын куәландыратын құжат, жетім балалар мен ата-анасының қамқорлығынсыз 

қалған, отбасында тәрбиеленетін, өтініш берушінің (отбасының) атаулы әлеуметтік көмек 

алушыларға тиесілігін растайтын балалар үшін – туу, қорғаншылық (қамқоршылық), 

патронаттық тәрбие туралы куәлік туралы, көрсетілетін қызметті алушының мүгедектігі 

туралы мәліметтерді көрсетілетін қызметті беруші бар болса тиісті мемлекеттік 

ақпараттық жүйелерден «электрондық үкімет» шлюзі арқылы. 

Азамат құжаттардың толық пакетін ұсынған кезде білім беру ұйымы 3 жұмыс күні ішінде 

құжаттарды сәйкестікке қарайды және тегін тамақ беру туралы хабарлама не дәлелді бас 

тартуды дайындайды. 

Тегін тамақ беру туралы хабарламаны жеке басын куәландыратын құжатты көрсеткен 

кезде білім беру ұйымының кеңсесінен немесе Мемлекеттік корпорациядан қолма-қол 

алуға болады. Порталда мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі азаматтың «жеке 

кабинетіне» электрондық түрде жіберіледі. 

Проактивті қызмет көрсету ерекшеліктері 

Егер азаматтың ұялы телефон нөмірі «электрондық үкіметтің» www.egov.kz веб-

порталында тіркелген болса, мемлекеттік қызмет Мемлекеттік органдардың ақпараттық 

жүйелері арқылы да белсенді түрде көрсетілуі мүмкін.  

Бұл жағдайда Мемлекеттік қызмет мыналарды қамтиды: 

1) тегін тамақтандыруды ұсыну бойынша мемлекеттік қызметті көрсетуге сұрау салумен 

көрсетілетін қызметті алушыға автоматты хабарламалар жіберу; 

2) ұялы телефон арқылы азаматтың келісімін, сондай-ақ одан өзге де қажетті мәліметтерді, 

оның ішінде қолжетімділігі шектеулі мәліметтерді алу. 

Жауап сұрауды алғаннан кейін 24 сағат ішінде берілуі керек. 

 



Қандай жағдайларда қызмет көрсетуден бас тартуға болады?  

Бас тартуға бірнеше негіз бар:: 

 ұсынылған құжаттардың немесе олардағы мәліметтердің анық еместігін анықтау;  

 азаматқа мемлекеттік қызметті алуға байланысты арнайы құқығынан айыратын 

заңды күшіне енген сот шешімінің болуы; 

 мемлекеттік қызметті көрсету үшін талап етілетін қолжетімділігі шектеулі дербес 

деректерге қол жеткізуге қызметті алушының келісімінің болмауы. 

 

«Атбасар қаласы,  

аграрлық-индустриялық 

 колледж» МКҚК басшысының  

ОТЖ жөніндегі орынбасары 

Т.Толкумбекова. 
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